REGULAMIN

§1

Postanowienia ogdlne

1. Niniejszy regulamin okresla zasady korzystania i $wiadczenia ustug w serwisie
internetowym szkolna Gietda Pracy funkcjonujgcym pod adresem
https://szkolnagieldapracy.pl/, prowadzonym przez Fundacje Szkolna Gietda Pracy, z

siedzibg w Poznaniu, ul. Rawicka 32, 60-113 Poznan, zarejestrowana w Rejestrze
Stowarzyszen, Innych Organizacji Spotecznych i Zawodowych, Fundacji oraz
Samodzielnych Publicznych Zaktadow Opieki Zdrowotnej, pod numerem KRS:
0000938970, NIP: 6762608335.

2. Pojecia uzyte w regulaminie oznaczaja:

a.

Uzytkownik - osoba fizyczna (posiadajgca czesciowg lub petng zdolnosé do
czynnosci prawnych) lub prawna, ktéra korzysta lub zamierza korzysta¢ z
Serwisu. Uzytkownikiem moze byé zaréwno Konsument, jak i przedsiebiorca.
Uzytkownikiem moze byé wystawca - osoba fizyczna lub prawna, instytucja lub
inny rodzaj podmiotu, ktéry zamieszcza lub planuje zamiesci¢ w Serwisie
Ogtoszenia (dalej: Wystawca) oraz kandydat - osoba fizyczna poszukujgca
pracy, stazu lub wolontariatu (dalej: Kandydat),

Konsument - w my$| ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny
Uzytkownik, ktory jako osoba fizyczna dokonuje czynnosci prawnej
niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa.
Konsumentem, w rozumieniu niniejszego Regulaminu, sg rowniez
przedsiebiorcy prowadzgcy jednoosobowg dziatalnos¢ gospodarcza,
zawierajgcy umowy niemajgce charakteru zawodowego wynikajgcego z
przedmiotu wykonywanych przez nich dziatalnosci,

Konto Wystawcy - indywidualne konto Wystawcy w Serwisie, zawierajgce
indywidualne dane Uzytkownika oraz umozliwiajgce korzystanie z Ustug
Swiadczonych poprzez Serwis,

Ustuga — peten zakres ustug swiadczonych elektronicznie przez Ustugodawce
na rzecz Uzytkownikéw w zakresie okreslonym w Regulaminie. Istote ustugi
stanowi umozliwienie dostepu poprzez sie¢ internet do Serwisu oraz
materiatow poprzez niego dostepnych oraz umozliwienie dostepu poprzez sie¢
internet do Serwisu oraz udostepnienie narzedzia stuzgcego do dodawania,
katalogowania i wyszukiwania Ogtoszen i aplikowania na ww.

Ogtoszenia,

Ustugodawca - Fundacja Szkolna Gietda Pracy, z siedzibg w Krakowie, ul.
Zdzistawa Jachimeckiego 3c, 30-381 Krakow, zarejestrowana w Rejestrze
Stowarzyszen, Innych Organizacji Spotecznych i Zawodowych, Fundacji oraz
Samodzielnych Publicznych Zaktadéw Opieki Zdrowotnej, pod numerem
KRS: 0000938970, NIP: 6762608335,

Ogtoszenie — zbidr informaciji, w tym fotografie i grafiki, zamieszczonych przez
Wystawcdw w Serwisie i przydzielonych do odpowiednich kategorii,


https://szkolnagieldapracy.pl/

g. Serwis — serwis internetowy utrzymywany przez Ustugodawce w domenie
https://szkolnagieldapracy.pl/.
h. Regulamin — niniejszy dokument wraz ze wszystkimi zatgcznikami.
Podstawowe zatozenia Serwisu to:
a. utrzymywanie platformy do wystawiania/wyszukiwania Ogtoszen - ofert pracy,
stazu lub wolontariatu,
b. publikowanie artykutdéw edukacyjnych i nagran ze szkolen,
c. publikowanie wizytowek o Wystawcach.
Szczegdtowe informacje o Ustugach znajdujg sie na stronie internetowej
https://szkolnagieldapracy.pl/, jak rowniez udostepniane sg w drodze wiadomosci e-
mail pod adresem e-mailowym Ustugodawcy.
Uzytkownik moze kontaktowaé sie z Ustugodawcg drogg pocztowg oraz drogg
elektroniczng na adres e-mail: kontakt@szkolnagieldapracy.pl, a takze poprzez
formularz kontaktowy dostepny na stronie oraz pod numerem telefonu: +48 797 804
148
Korzystanie z Serwisu jest mozliwe przez catg dobe.

§ 2

Warunki korzystania z ustug elektronicznych

Ustugodawca swiadczy na rzecz Uzytkownikow ustugi elektroniczne na podstawie
umow zawieranych na odlegtos¢ pomiedzy Uzytkownikiem a Ustugodawcg. W ramach
Swiadczonych ustug elektronicznych Ustugodawca swiadczy na rzecz Uzytkownikéw
ustugi cyfrowe.
Ustugodawca nie pobiera optat za swiadczenie Ustug na rzecz Uzytkownikow.
By modc korzysta¢ z Serwisu Uzytkownik spetni¢ musi nastepujgce wymagania
techniczne:

a. posiadaé komputer, laptop lub inne urzadzenie z dostepem do internetu,

b. posiada¢ dostep do poczty elektronicznej,

c. korzysta¢ z przegladarki internetowej (w najnowszych wersjach),

d. korzysta¢ z minimalnej rozdzielczosci ekranu 1024x768,

e. wigczy¢ w przegladarce mozliwos¢ zapisu plikéw cookies.
Istote Ustug stanowi umozliwienie dostepu poprzez sie¢ internet do Serwisu. Poprzez
Serwis Ustugodawca swiadczy miedzy innymi nastepujgce rodzaje Ustug dostepnych
dla Uzytkownikow:

a. Dostep do funkcjonalnosci Ustugi,

b. Konta i Profile Wystawcow,

c. Newsletter,

d. Dodawanie, przeszukiwanie i wyswietlanie Ogloszen - w serwisie mozna
przeglada¢ Ogtoszenia, zapoznawac sie z opisami, itd.

e. Korzystanie z artykutow edukacyjnych,

f. Korzystanie z nagran szkolen w formie wideo lub podcastu,

g. Zgtaszanie Ogtoszen,

h. Aplikowanie do Ogtoszen,


https://szkolnagieldapracy.pl/
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i. Dodawanie Ogtoszen - Wystawcy mogg dodawaé oferty, stazu, pracy,
wolontariatu. Sposéb ich dodawania rézni sie w zaleznosci od tego, czy
Wystawca jest zarejestrowany w Serwisie:

I. Wystawcy posiadajgcy zarejestrowane Konto Wystawcy - dodajg
Ogtoszenie poprzez formularz dostepny na platformie Firma, po
zalogowaniu na Konto Wystawcy,

i.  Wystawcy nieposiadajgcy zarejestrowanego Konta Wystawcy - dodajg
Ogtoszenie poprzez formularz Airtable, zgloszenia Kandydatow
wysytane sg na adres e-mail Wystawcy.

J. Zarzadzanie rekrutacjg - jesli Wystawca posiada aktywne Konto Wystawcy,
moze wyswietla¢ profile Kandydatéw, ktérzy zgtosili sie w odpowiedzi na dane
Ogtoszenie, ponadto moze tez oznacza¢ czy odbyla sie rozmowa
kwalifikacyjna,

k. Edycja “wizytéwki” Wystawcy,

I.  Zapis do newslettera.

5. Ustlugodawca swiadczy Ustugi zgodnie z opisang w Regulaminie interoperacyjnoscia,

6.

8.

kompatybilnoscig i funkcjonalnoscig rozumiang jako:

a. funkcjonalnos¢ - zdolno$¢ tresci cyfrowej, ustugi cyfrowej lub towaru do
petnienia swoich funkcji z uwzglednieniem ich przeznaczenia, pojecie
funkcjonalnosci odnosi sie do mozliwych sposobow wykorzystania tresci
cyfrowych lub ustugi cyfrowe;j,

b. kompatybilno$¢ - wspétdziatanie tresci cyfrowej, ustugi cyfrowej, lub towaru ze
sprzetem komputerowym lub oprogramowaniem, ktére sg zazwyczaj uzywane
do korzystania z tresci cyfrowej, ustugi cyfrowej, lub towaru tego samego
rodzaju, bez koniecznosci ich przeksztatcania,

c. interoperacyjnos¢ - zdolnos¢ tresci cyfrowej, ustugi cyfrowej lub towaru do
wspotdziatania ze sprzetem komputerowym lub oprogramowaniem innymi niz
te zazwyczaj uzywane do korzystania z tresci cyfrowej, ustugi cyfrowej lub
towaru tego samego rodzaju, pojecie interoperacyjnoéci odnosi sie do tego,
czy i w jakim zakresie tresci cyfrowe lub ustuga cyfrowa mogg wspoétdziatac ze
sprzetem komputerowym lub oprogramowaniem innym niz sprzet
komputerowy lub oprogramowanie, z ktérymi tresci cyfrowe lub ustugi cyfrowe
tego samego rodzaju sg zazwyczaj uzywane.

Zawarcie umowy o $wiadczenie Ustugi Konta Wystawcy jest nieodptatne i nastepuje z
momentem dokonania petnego i prawidtowego zarejestrowania w Serwisie. Umowa o
$wiadczenie Ustugi Konta i Profilu Wystawcy zostaje zawarta na czas nieokres$lony.
Zawarcie umowy o $wiadczenie ustugi Newsletter jest nieodptatne i nastepuje z
momentem dokonania petnego i prawidtowego zapisu na Newsletter poprzez Serwis.
Umowa zostaje zawarta na czas nieokreslony. Uzytkownik moze wypowiedzie¢
umowe o sSwiadczenie w/w ustug w kazdym czasie poprzez wypetnienie procedury
udostepnionej przez Ustugodawce po nacisnieciu przycisku “Wypisz sie”.

W terminie 14 dni od zawarcia umowy o swiadczenie Ustugi Newslettera oraz Ustugi
Konta i Profilu Wystawcy, Uzytkownik moze od ww. Ustug odstgpi¢ bez podania



przyczyny. Wzér formularza o odstgpieniu od umowy, z ktérego Uzytkownik moze
skorzystaé, stanowi zatgcznik do niniejszego Regulaminu.

Petna rejestracja Konta Wystawcy nastepuje po potwierdzeniu rejestracji Konta
Wystawcy poprzez klikniecie w link przestany w wiadomosci e-mail na adres wskazany
przez Uzytkownika.

§3

Rejestracja Konta Wystawcy
Wystawcy dokonujg rejestracji kont indywidualnych.
Konta Wystawcow umozliwiajg Wystawcy korzystanie z Ustug swiadczonych przez
Serwis.
Rejestracji w Serwisie dokonuje sie poprzez wypetnienie formularza rejestracyjnego.
Petna rejestracja Konta Wystawcy nastepuje po potwierdzeniu rejestracji Konta
Wystawcy poprzez klikniecie w link przestany w wiadomosci e-mail na adres wskazany
przez Wystawce.
Nie jest dozwolone podawanie danych nieprawdziwych.
Nie jest dozwolone zaktadanie Konta Wystawcy indywidualnego za pomoca automatu.
Dokonania rejestracji Konta Wystawcy i pozniejszych dziatan w ramach Serwisu w
imieniu i na rzecz Wystawcy mogg wykonywac¢ wytgcznie osoby uprawnione do
reprezentacji Wystawcy lub posiadajgce stosowne uprawnienie.
W razie powzigcia uzasadnionych watpliwosci co do prawdziwosci danych podanych
przez Wystawce, Ustugodawca moze wstrzymac sie z zatozeniem Konta Wystawcy
lub zawiesi¢ funkcjonowanie Konta Wystawcy do czasu wyjasnienia watpliwosci.
Konto Wystawcy zawiera dane podane przez Wystawce podczas rejestracji. W
przypadku pézniejszej zmiany jakichkolwiek z tych danych w czasie korzystania z
Serwisu, Wystawca zobowigzany jest niezwtocznie je zaktualizowaé, korzystajac ze
stosownego formularza dostepnego w Serwisie.

§4

Zasady dot. korzystania z Serwisu

Wszelkie dziatania podejmowane przez Uzytkownikéw powinny by¢ zgodne z
obowigzujgcymi przepisami prawa i dobrymi obyczajami.
Kazdy Uzytkownik zobowigzuje sie do:
a. uzywania udostepnionych funkcjonalnosci i zasobéw Serwisu zgodnie z celem
Serwisu,
przestrzegania zasad prawa i dobrych obyczajow,
poszanowania praw i débr osobistych innych Uzytkownikéw i Ustugodawcy,
d. niedziatania na szkode innych Uzytkownikéw, Ustugodawcy, Serwisu i 0sob
trzecich.
Ustugodawca zobowigzuje sie do podjecia wszelkich dziatan majgcych na celu
zapewnienie prawidtowego, bezpiecznego, ciggtego i wolnego od btedoéw dostepu do
Serwisu.
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W  przypadku zawiadomienia o dostepie do Serwisu osoby nieuprawnionej
Ustugodawca podejmie natychmiastowe kroki w celu zabezpieczenia zgromadzonych
danych.

Ustugodawca przeprowadzaé¢ bedzie regularne tworzenie kopii zapasowych danych
umieszczonych w Serwisie, w celu zminimalizowania ryzyka utraty danych poprzez
dziatanie osob nieuprawnionych lub btedy techniczne w funkcjonowaniu.
Ustugodawca zastrzega sobie prawo do ingerencji w Konto Wystawcy w celu usuniecia
nieprawidtiowosci w funkcjonowaniu Serwisu, zaktécen w funkcjonowaniu Konta
Wystawcy badz w celu dokonania ulepszen i rozszerzenia zakresu Serwisu.
Ustugodawca ma prawo do dokonywania zmian w Serwisie, w zwigzku z
prowadzonymi pracami nad ulepszaniem i modernizacjg Serwisu. W szczego6lnosci
Ustugodawca ma prawo do zmiany funkcjonalnoéci Serwisu. Informacje o zmianach
funkcjonalnosci Serwisu beda przekazywane Uzytkownikowi w sposéb okreslony w
Regulaminie.

Calkowicie zabronione jest i stanowi naruszenie Regulaminu, zamieszczanie w
Serwisie tresci zawierajgcych zapisy i materialy sprzeczne z prawem lub dobrymi
obyczajami, a w szczegolno$ci tresci pornograficznych, wulgarnych, zniestawiajgcych,
obrazajgcych uczucia religijne, wzywajgcych do nienawisci rasowej, etnicznej,
wyznaniowej, propagujgcych naruszenie praw autorskich, piractwo komputerowe,
upowszechniajgcych techniki tamania danych, wirusy oraz wszelkich innych,
podobnych w tresci i dziataniu materiatdw. Ponadto, zabronione jest podejmowanie
czynno$ci i zachowan niezgodnych z dobrymi obyczajami, a w szczegolnosci
oferowanie Kandydatom zajec¢ innych niz o charakterze zawodowym.

Konto Wystawcy, ktéry nagminnie zamieszcza lub przekazuje tresci niezgodne z
prawem, niezgodne z niniejszym Regulaminem badz treéci naruszajgce dobra
osobiste innych oséb czy niezgodne z dobrymi obyczajami, moze zosta¢ zablokowane
lub usuniete przez Ustugodawce.

Ustugodawca moze, bez podania przyczyny, usung¢ Ogtoszenia Uzytkownika.
Uzytkownik, zamieszczajgc wiasne zdjecie, udziela Ustugodawcy zgody do
rozpowszechniania wizerunku Uzytkownika w ramach Serwisu i w celach zwigzanych
z funkcjonowaniem Serwisu. Wizerunek Uzytkownika moze by¢ rozpowszechniony
publicznie w internecie w ww. zakresie.

§5

Zasady zamieszczania Ogloszen

Kazdy Wystawca zamieszczajgc tresci w Serwisie oswiadcza, ze:

o ma pelne prawo do dysponowania treScig zamieszczang w Serwisie,
przystugujg mu autorskie prawa majgtkowe do niej, ktdre nie sg ograniczone
na rzecz zadnej osoby trzeciej lub przystugujg mu prawa do korzystania z
tresci,

o osoby utrwalone w wiadomosciach, zdjeciach, ktérych zgoda jest konieczna do
ich rozpowszechniania, wyrazity zgode na rozpowszechnianie swojego
wizerunku,



o informacja zawarta w zamieszczonej tresci jest zgodna z prawdg i nie ma na celu
wprowadzenia nikogo w btad,

o ustugi swiadczone przez Wystawce sg zgodne z

prawem [ dobrymi obyczajami.

2. Wystawca zobowigzuje sie przedstawi¢ w terminie 7 dni odpowiednie dokumenty
potwierdzajgce stan prawny, o ktorym mowa w § 5 pkt 1 lit. a, b, ¢ Regulaminu na
kazde zagdanie Ustugodawcy.

3. Woystawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za zamieszczane przez niego tresci oraz za
ewentualne naruszenie praw 0sob trzecich.

4. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do zmian w tredci zamieszczanej przez
Wystawce, ich skracania i redagowania, a takze jej usuwania bez podania przyczyny.

5. Wystawca umieszczajgc na Serwisie tresci wyraza zgode na niewytagczne,
nieodwotalne, nieodptatne, nieograniczone czasowo i terytorialnie oraz pozwalajgce
na udzielanie dalszych licencji korzystanie z tresci w zakresie jakim jest to konieczne
do realizacji zatozen oraz promoc;ji Serwisu.

6. Wystawca udziela niewytgcznej, nieodwotalnej, nieodptatnej, nieograniczone;j
czasowo i terytorialnie licencji na korzystanie z tresci na nastepujgcych polach
eksploatacji:

o a. utrwalanie i zwielokrotnianie tresci — wytwarzanie okreslong technikg
egzemplarzy utworu, w tym technikg drukarska, reprograficzna, zapisu
magnetycznego oraz technikg cyfrows;

o b. wprowadzanie do obrotu oryginatu albo egzemplarzy;

o publiczne wykonanie, wystawienie, wyswietlenie, odtworzenie oraz nadawanie i
reemitowanie, a takze publiczne udostepnianie utworu w taki sposéb, aby
kazdy mogt mie¢ do niego dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym

c. wszelkie formy publikacji, w szczegdlnosci plakaty, ulotki, billboardy, inne

drukowane materiaty promocyjne,

d. relacje i spoty telewizyjne, radiowe,

e. publikacje w gazetach i czasopismach,

f. rozpowszechnianie w Internecie, na Serwisie, na portalach
spotecznosciowych, w bannerach na innych portalach, w newsletterze,

o Q. udostepniania innym podmiotom  do celow okresSlonych w

punktach powyzszych.

7. Ustugodawca jest uprawniony do udzielania sublicencji na rzecz podmiotdw trzecich.

8. Woystawca wyraza zgode, by tresci byty rozpowszechniane anonimowo, w tym nie byty
oznaczone imieniem i nazwiskiem Wystawcy.

9. Wystawca oswiadcza, ze posiada zdolnosci osobiste, techniczne i organizacyjne do
wykonywania czynnosci i prac, ktére sa przedmiotem Ogtoszenia.

10. Wystawca zobowigzany jest do zamieszczenia rzetelnego i szczegdétowego opisu
przedmiotu Ogtoszenia. W szczegdlnosci powinne by¢ podane:

o Nazwa podmiotu wystawiajgcego zgtoszenie;

o Adres podmiotu wystawiajgcego zgtoszenie;

o Dane kontaktowe;

o Opis stanowiska pracy;

o

o

o

o



11.

12.

13.

14.

Opis miejsca pracy;

Czy praca jest ptatna, czy nie;

Mozliwos¢ wykonywania pracy (zdalnie, stacjonarnie, hybrydowo);

Oferte i mozliwosci, ktére podmiot zapewni potencjalnemu kandydatowi;

Logo podmiotu wystawiajgcego ogtoszenie;

Okres na jaki jest szukany kandydat i okres waznosci Oferty.

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do usuniecia wystawionych przez Wystawce
Ogtoszen w kazdym czasie i bez podania przyczyny, w szczegolnosci jesli majg one
negatywny wplyw na wizerunek Serwisu, sg niezgodne z prawem lub dobrymi
obyczajami.

Zabronione jest ponowne wystawienie w tej samej formie Ogtoszenia, ktérego
wystawienie juz raz nie zostato zaakceptowane przez Ustugodawce.

Tresci zamieszczane przez Wystawcoéw w Serwisie sg ich wtasnoscig i wytgcznie oni
ponoszg odpowiedzialno$¢ za ewentualne naruszenie praw 0sob trzecich.
Ustugodawca ma prawo do wykorzystania loga, pseudonimu, nazwy kont
spotecznosciowych, firmy oraz adreséw stron internetowych Wystawcéw w celu
umieszczenia w Serwisie oraz w materiatach promocyjnych z informacja, iz jest
Wystawcy i korzysta z Serwisu.

O O O O O O

§ 6

Wypowiedzenie umowy

Uzytkownik jest uprawniony do wypowiedzenia umowy o swiadczenie Ustug w kazdym
czasie. Wypowiedzenie umowy nastepuje ze skutkiem natychmiastowym.

Uzytkownik jest uprawniony do ztozenia wypowiedzenia umowy w dowolnej formie
dokumentowej, tj. w formie wiadomosci e-mail.

Ustugodawca uprawniony jest do wypowiedzenia umowy ze skutkiem
natychmiastowym w przypadku gdy:

a. Uzytkownik razgco narusza postanowienia Regulaminu,

b. Uzytkownik razgco narusza przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa.
Uzytkownik jest uprawniony do usuniecia swojego Konta Wystawcy w kazdym czasie.
W tym celu Wystawca powinien przesta¢ do Ustugodawcy stosowne oswiadczenie w
formie elektronicznej lub na pismie.

Ustugodawca moze odmowi¢ usuniecia Konta Wystawcy, jezeli Wystawca ten
naruszyt niniejszy Regulamin badZz obowigzujgce przepisy prawa, a zachowanie
danych Wystawcy jest niezbedne do wyjasnienia tych okolicznosci i ustalenia
odpowiedzialnosci Wystawcy.
Usuniecie Konta Wystawcy na wniosek Wystawcy nastepuje w terminie 14 dni, z
zastrzezeniem ust. 5 powyzej.

§7
Odpowiedzialnos¢ Ustugodawcy wobec Konsumenta
za niezgodnos¢ towaréw i ustug z umowa



10.

Ustugodawca zobowigzany jest do swiadczenia ustug i towaréw cyfrowych zgodnych
z umowg. Ustugodawca ma prawny obowigzek swiadczenia ustug bez wad.

Zasady dotyczgce odpowiedzialnosci Ustugodawcy wobec Konsumenta z tytutu uméw
o dostarczanie tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej reguluje Rozdziat 5b ustawy z dnia
30 maja 2014 r. o prawach konsumenta.

W zakresie reklamacji Konsument moze realizowac uprawnienia przyznane mu przez
przepisy ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta, m.in. za brak
zgodnosci towaru z umowg sprzedazy.

Tres¢ cyfrowa lub ustuga cyfrowa sg zgodne z umowag, jezeli zgodne z umowg
pozostajg w szczegodlnosci ich:

a. opis, rodzaj, ilos¢, jako$¢, kompletnos¢, funkcjonalnosé, kompatybilnosc,
interoperacyjnosc oraz dostepno$¢ wsparcia technicznego i aktualizacji,

b. przydatno$¢ do szczegdlnego celu, do ktérego sg potrzebne konsumentowi, o
ktérym Konsument powiadomit Ustugodawce najpdzniej w chwili zawarcia
umowy i ktory Ustugodawca zaakceptowat,

Ponadto tresé cyfrowa lub ustuga cyfrowa, aby mogty zostaé uznane za zgodne z
umowa, musza:

a. nadawac sie do celow, w ktorych zazwyczaj korzysta sie z tresci cyfrowej lub
ustugi cyfrowej tego rodzaju, z uwzglednieniem obowigzujgcych przepisow
prawa, norm technicznych lub dobrych praktyk,

b. wystepowa¢ w takiej ilosci i mie¢ takie cechy, w tym funkcjonalnos¢,
kompatybilnos¢, dostepnosc, ciggto$¢ i bezpieczenstwo, jakie sg typowe dla
tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej tego rodzaju i ktérych Konsument moze
rozsgdnie oczekiwaé, biorgc pod uwage charakter tresci cyfrowej lub ustugi
cyfrowej oraz tresci w reklamie lub na etykiecie,

c. by¢ dostarczane z akcesoriami i instrukcjami, ktorych
dostarczenia

Konsument moze rozsgdnie oczekiwaé
d. by¢ zgodne z wersjg probng lub zapowiedzig, ktére zostaty udostepnione

Konsumentowi przez Ustugodawce przed zawarciem umowy.
Ustugodawca ponosi odpowiedzialnos¢ wobec Konsumenta za brak zgodnosci z
umowg tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej dostarczanych w sposéb ciggty, ktéry
wystgpit lub ujawnit sie w czasie, w ktérym zgodnie z umowg miaty by¢ dostarczane.
Ustugodawca ponosi odpowiedzialnos¢ wobec Konsumenta za brak zgodnosci towaru
cyfrowego lub ustugi cyfrowej z umowg istniejgcy w chwili dostarczenia i ujawniony w
ciggu dwoch lat od tej chwili. Przed uptywem powyzszego terminu Konsument moze
powiadomi¢ Ustugodawce o stwierdzeniu wady wysytajgc stosowng wiadomosc¢ za
posrednictwem jednego z kanatéw komunikaciji, o ktérych mowa w §1 ust. 6.
Konsument nie jest zwigzany powyzszymi sposobami sktadania reklamacji. Moze on
ztozy¢ zgtoszenie reklamacyjne w dowolny sposob.
Ustugodawca potwierdza wptyw reklamacji.
W przypadku nie uwzglednienia reklamacji Ustugodawca informuje o tym fakcie wraz
z opinig co do niezasadnosci reklamaciji.



11.

12.

13.

14.

15.

Jezeli Ustugodawca nie ustosunkuje sie do reklamacji Konsumenta w terminie 14 dni
kalendarzowych od dnia dostarczenia reklamacji, przyjmuje sie, ze uznat reklamacje
Konsumenta i jego zadanie.

Konsument ma obowigzek wspotpracowac z Ustugodawcg, w rozsgdnym zakresie i
przy zastosowaniu najmniej ucigzliwych dla siebie srodkow technicznych (w tym
przyktadowo przy zastosowaniu komunikacji e-mailowej, telefonicznej, poprzez
przestanie wymaganych printscreenéw), w celu ustalenia, czy brak zgodnosci tresci
lub ustugi cyfrowej z umowg wynika z cech srodowiska cyfrowego Konsumenta.
Odpowiedzialnosc¢ z tytutu rekojmi wobec Uzytkownikéw niebedgcych Konsumentami
jest wylgczona w catosci.

Kazdy Uzytkownik jest uprawniony do zgtoszenia uwag dotyczgcych wszelkich
nieprawidiowosci dziatania Serwisu w przeciggu 14 dni od wystgpienia
nieprawidlowosci. Uwagi takie powinny zosta¢ zlozone drogg wiadomosci e-mail
wystanej na adres kontakt@szkolnagieldapracy.pl. Opis zaistniatej nieprawidtowosci
powinien umozliwia¢ Ustugodawcy identyfikacje problemu i jego naprawe.

Wszystkie ewentualne btedy w funkcjonowaniu Serwisu, uwagi i informacje o dziataniu
Serwisu, a takze naruszenia Regulaminu nalezy zgtasza¢ Ustugodawcy drogg
elektroniczna.

§8
Odpowiedzialnos¢ Ustugodawcy
wobec podmiotéw innych niz okreslone w §9

Niniejszy paragraf okresla zasady odpowiedzialnosci wobec Klientéw niebedgcych
Konsumentami.

Odpowiedzialnos¢ z tytutu realizacji umowy, Swiadczenia ustug oraz z tytutu rekojmi
wobec Klientéw niebedgcych Konsumentami jest wytgczona w catosci, w najszerszym
dopuszczalnym przez prawo zakresie. Wytgczona zostaje odpowiedzialnos¢ zarowno
za szkode (damnum emergens) jak i utracone korzys$ci (lucrum cessans).

Klient jest uprawniony do zgtoszenia uwag dotyczacych wszelkich nieprawidtowosci
dziatania Serwisu w przeciggu 14 dni od wystgpienia nieprawidtowoséci. Uwagi takie
powinny zosta¢ ztozone drogg wiadomosci e-mail wystanej na adres
kontakt@szkolnagieldapracy.pl Opis zaistniatej nieprawidtowosci powinien
umozliwia¢ Ustugodawcy identyfikacje problemu i jego naprawe.

Wszystkie ewentualne btedy w funkcjonowaniu Serwisu, uwagi i informacje o dziataniu
Serwisu, a takze naruszenia Regulaminu nalezy zgtasza¢ Ustugodawcy droga
elektroniczna.

§9

Ochrona danych osobowych

Dane Uzytkownikow bedg wykorzystane wytacznie w celu, w jakim zostaty
udostepnione i Ustugodawca zobowigzuje sie nie ujawniac ich osobom trzecim, o ile
przepisy powszechnie obowigzujgce nie stanowig inaczej.



Szczegodtowe regulacje dotyczgce ochrony danych osobowych znajdujg sie w
dokumencie Polityka Prywatnosci, dostepnym na Stronie internetowe;j.

§10
Zmiany Regulaminu
Zmiany Ustugi

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu w kazdym czasie, z
istotnych powoddéw, w szczegodlnosci ze wzgledu na zmiany w przepisach
obowigzujgcego prawa lub techniczne i organizacyjne zmiany w sposobie realizaciji
Ustug, a takze w przypadku zmiany prawnej organizacji dziatalnosci Ustugodawcy.
O zmianach oraz ich tresci Ustugodawca poinformuje Uzytkownikéw na 14 dni przed
ich  wprowadzeniem. Informacja zostaje przekazana Uzytkownikowi poprzez
wiadomosc¢ e-mail wystang na adres podany podczas rejestracji.
Uzytkownik wyraza zgode na zmiane Regulaminu poprzez zaznaczenie w Koncie
Uzytkownika odpowiedniego okienka pod tekstem

informujgcym o zmianie Regulaminu.
W przypadku niewyrazenia zgody na zmiang Regulaminu Uzytkownik jest uprawniony
do wypowiedzenia Umowy w trybie natychmiastowym.
W przypadku umowy zawartej z Konsumentem niebedacym przedsigbiorca:

a. Ustlugodawca jest uprawniony do dokonania zmiany tresci cyfrowej lub ustugi
cyfrowej, ktora nie jest niezbedna do zachowania jej zgodnosci z umowa.
Przyczyny uzasadniajgce takg zmiane sg nastepujgce:

i. zmiany w przepisach powszechnie obowigzujgcego prawa, ii.
zmiany funkcjonalno$ci Serwisu, rozwoéj Serwisu.

b. Ustugodawca nie moze dokonaé¢ zmiany tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej
dostarczanych w sposob jednorazowy.

c. Wprowadzenie zmiany w Ustudze nie bedzie wigzac sie z kosztami po stronie
Konsumenta.

d. Ustlugodawca ma obowigzek poinformowaé Konsumenta w sposoéb jasny i
zrozumiaty o dokonywanej zmianie. Jezeli zmiana istotnie i negatywnie wptywa
na dostep Konsumenta do tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej lub korzystanie z
nich, Ustugodawca jest zobowigzany poinformowa¢ Konsumenta z
odpowiednim wyprzedzeniem na trwatym nosniku o wiasciwosciach i terminie
dokonania tej zmiany oraz prawie do wypowiedzenia umowy.

e. W przypadku, o ktéorym mowa powyzej, Konsument moze wypowiedzie¢
umowe bez zachowania terminu wypowiedzenia, w ciggu 30 dni od dnia
dokonania zmiany lub poinformowania o tej zmianie, jezeli poinformowanie
nastgpito pdzniej niz ta zmiana.

f. Konsument nie jest uprawniony do wypowiedzenia umowy, jezeli Ustugodawca
zapewnit Konsumentowi uprawnienie do zachowania, bez dodatkowych
kosztow, tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej zgodnych z umowa, w stanie
niezmienionym.



§ 11

Aktualizacje

1. Ustugodawca informuje Konsumenta o aktualizacjach, w tym dotyczacych
zabezpieczen, niezbednych do zachowania zgodnosci Ustugi z umowg, a Konsument
powinien wowczas zainstalowac te aktualizacje w rozsgdnym czasie, w szczegolnosci
w terminie wskazanym przez Ustugodawce.

2. Jezeli Konsument nie zainstaluje w rozsgdnym czasie aktualizacji dostarczonych przez
Ustugodawca zgodnie z ust. 1 powyzej, Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci
za brak zgodnosci Ustugi z umowg wynikajacy wytgcznie z braku aktualizaciji, jezeli:

a. poinformowat Konsumenta o aktualizacji i konsekwencjach
jej niezainstalowania,
b. niezainstalowanie lub niewlasciwa instalacja aktualizacji nie wynikaty z btedéw
w instrukcji instalacji dostarczonej przez Ustugodawce.

§12
Pozasadowe sposoby rozwigzania sporéw

1. W celu rozwigzania sporu zaistniatego w zwigzku z dokonywaniem zakupow w
Serwisie, Konsument niebedgcy przedsiebiorcg ma mozliwos¢ skorzystania z pomocy
nastepujgcych instytucji przed wytoczeniem sprawy w sgdzie powszechnym:

a. skorzystanie ze statego polubownego sgdu konsumenckiego, o ktérym mowa
w ustawie z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej poprzez ztozenie
wniosku o rozstrzygniecie sporu wynikajgcego z umowy sprzedazy;

b. zwrdcenie sie do Wojewddzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej z wnioskiem
0 wszczecie postepowania mediacyjnego w celu polubownego zakonczenia
sporu;

c. zwrécenia sie o pomoc do powiatowego Ilub miejskiego rzecznika
konsumentéw lub organizacji spotecznej, ktorej celem jest ochrona praw
konsumentéw.

2. Szczegotowe informacje o mozliwosciach skorzystania przez konsumenta z
pozasgdowych sposobow rozpatrywania sporéw oraz dostepnosci procedur dostepne
sg w siedzibach oraz na stronach internetowych instytucji takich jak Inspekcja
Handlowa, powiatowi (miejscy) rzecznicy konsumentdw, organizacji spotecznych
zajmujgcych sie ochrong praw konsumentéw, a takze Urzedu Ochrony Konkurencji i
Konsumentow.

3. Pod adresem http://ec.europa.eu/consumers/odr dostepna jest platforma
internetowego  systemu rozstrzygania sporow pomiedzy konsumentami i
przedsiebiorcami na szczeblu unijnym (platforma ODR). Platforma ODR stanowi
interaktywng i wielojezyczng strone internetowg z punktem kompleksowej obstugi dla
konsumentéw i przedsiebiorcow dgzgcych do pozasgdowego rozstrzygniecia sporu
dotyczgcego zobowigzan umownych wynikajgcych z internetowej umowy sprzedazy
lub umowy o $wiadczenie ustug.

§13


http://ec.europa.eu/consumers/odr

Postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie znajdujg
przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa, w szczegodlnosci ustawy z dnia 23
kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny, i ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta.

2. Prawem wiasciwym dla umowy o $wiadczenie ustug jest prawo polskie, chyba, ze
prawo wiasciwe dla miejsca zamieszkania Konsumenta reguluje jego uprawnienia w
sposob korzystniejszy dla Konsumenta.

3. Sadem wiasciwym dla rozstrzygania sporow powstatych na gruncie umowy o
Swiadczenie ustug dla Konsumentéw niebedacych przedsiebiorcami jest sad miejsca
zamieszkania Konsumenta. Sgdem wtasciwym dla rozstrzygania sporéw powstatych
na gruncie umowy o swiadczenie ustug dla przedsiebiorcow jest sgd wtasciwy dla
siedziby Ustugodawcy.

4. Regulamin obowigzuje od dnia 02.03.2025 roku.

WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY

(formularz ten nalezy wypetnic¢ i odestaé tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)
- Adresat: ..........
- Ja/My(*) niniejszym informuje/informujemy(*) o moim/naszym odstgpieniu od umowy
dotyczacej nastepujacych ustug: ..., - Powdd odstgpienia od umowy
(opcjonalne): ..........cceeenenenn.
- Data zawarcia umowy: ...................
- Imie i nazwisko konsumenta(-0w): .........ooieiiiii
- Adres KONSUMEeNta(-OW): .. ...ouieiiii e
- Podpis konsumenta(-6w) (tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowej)
- Data: ...coooiiiiii



